ROMANIA

JUDETUL VRANCEA
COMUNA GUGEST!I
PRIMAR
PROIECT DE HOTARARE NR. 60
din 20 noiembrie 2020
Privind: aprobarea infiintdrii Serviciului de Asistentd Comunitard in cadrul Compartimentului  de

Autoritate Tutelard si Asistentd Sociald a comunei Gugesti si aprobarea Regulamentului de
organizare si functionare al serviciului social furnizat in comunitate .

- primarul comunei Gugesti ,domnul Vatra Vasile

- ascultand referatul de aprobare a domnului primar al comunei Gugesti, raportul compartimentului
de resort cat si raportul favorabil al comisiei de specialitate din cadrul Consiliului local al comunei Gugest]
la proiectul de hotdrare privind aprobarea infiintirii Serviciului de Asistentd Comunitard in cadrul
Compartimentului ~ de Autoritate Tutelara si Asistentd Socialdi a comunei Gugesti sl aprobaree
Regulamentului de organizare si functionare al serviciului social furnizat in comunitate .

- avand in vedere prevederile;

- art. 1 din Legea nr. 197/2012 din 1 noiembrie 2012 privind asigurarea calitatii in domeniul
serviciilor sociale

- Hotardrea Guvernului nr. 118/2014 privind aprobarea Normelor metodologice de aplicare ¢
prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul serviciilor sociale

- in conformitate cu prevederile capitolului 4, Beneficiarii de servicii sociale, din Ordonanta nr.
68/2003 privind serviciile de asistentd sociale, cu modificirile si completarile ulterioare;

Luand act de art. 8 din H.G. nr. 539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului institutiilor de asistentz
sociala si a structurii orientative de personal, a Regulamentului —cadru de organizare si functionare
institutiilor de asistenta sociala, precum si a prevederilor art. 11 din O.G. nr. 68/2003 privind serviciile
sociale ;

Avind in vedere prevederile art. 1 alin 4 si art. 6 din H.G. nr. 797/2017 pentru aprobaree
regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala sl a structurii
orientative de personal

-avand in vedere prevederile Regulamentului propriu cuprinzind masurile metodologice
organizatorice, termenele si circulatia proiectelor de hotarari ale autorititii deliberative, aprobat prii
Hotéréarea Consiliului Local nr. 46 din 29 august 2019

in conformitate cu prevederile, art. 139 alin (1) ,art. 196 alin. (1) lit. a), art. 197, art. 255, din 0.U.G.
nr. 57/2019 privind Codul Administrativ, adopta urmatoarea

PROPUN:

Art.]1 Aprobarea infiintarii Serviciului de Asistentd Comunitara in cadrul Compartimentului de
Autoritate Tutelard si Asistentd Sociald a comunei Gugesti .

Art 2 Aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al serviciului social furnizat ir
comunitate de cifre Serviciului de Asistentd Comunitara conform anexei nr. 1 care face parte integranti dir

¢vederile prezentei hotdrari vor fi comunicate celor interesati de secretarul general a

AVIZAT PENTRU LEGALITATE,
SECRETAR, b
Victoria R
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COMPARTIMENTUL DE ASISTENTA SOCIALA SI AUTORITATE TUTELARA
SERVICIUL DE ASISTENTA COMUNITARA

Strada Mihail Kegalniceanu, nr. 71, cod postal 627155
Telefon/Fax:: 0237/250.046,0237/250.182
E-mail: primariagugesti@yahoo.com, Web: www.primariagugesti.rc

REGULAMENT - CADRU
de organizare si functionare a serviciului social furnizat in comunitate:
"SERVICIUL DE ASISTENTA COMUNITARA”

ARTICOLUL 1 Definitie

ARTICOLUL 2 Identificarea serviciului social

ARTICOLUL 3 Scopul serviciului social

ARTICOLUL 4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
ARTICOLUL S Principiile care stau la baza acordirii serviciului social
ARTICOLUL 6 Beneficiarii serviciilor sociale

ARTICOLUL 7 Activitati si functii

ARTICOLUL 8 Structura organizatoricd, numarul de posturi si categoriile de personal
ARTICOLUL 9 Personalul de conducere

ARTICOLUL 10 Personalul specialitate si auxiliar

ARTICOLUL 11 Finantarea serviciului

ARTICOLUL 1
Definitie

Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social ..Serviciul de
Asistentd Comunitard™ aprobat prin aceeasi hotdrare a consiliului local prin care a fost infiintat, in
vederea asigurdrii functiondrii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a
asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de accesare, serviciile
oferite etc.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social®
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Serviciul social ,,Serviciul de Asistentd Comunitard”, cod serviciu social 8899 CZ-PN-V, infiintat si
administrat de furnizorul PRIMARIA COMUNEI GUGESTI — COMPARTIMENTUL DE
ASISTENTA SOCIALA SI AUTORITATE TUTELARA acreditat conform Certificatului de
acreditare  seria  AF, nr. 006804, detine Licenta de functionare definitiva/provizorie
nr /

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ,,Serviciul de Asistentd Comunitara” este prestarea asistentei sociale la nivel
de comunitate pentru prevenirea si depasirea situatiilor de dificultate.

“Serviciul de Asistentda Comunitard” conlucreaza cu persoanele juridice publice/private, in vederea
solutionarii situatiilor de dificultate a persoanelor, familiilor i grupurilor sociale la nivelul comunititii.

>3

Serviciile oferite in cadrul “Serviciului de Asistentd Comunitard” sunt gratuite.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,Serviciul de Asistentd Comunitard” functioneazi cu respectarea prevederilor
cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de Legea nr. 292/2011,
cu modificdrile ulterioare, a Legii nr. 272/2004, republicats, cu modificirile si completirile ulterioare,
Legea nr. 448/2006, republicatd, cu modificirile §i completarile ulterioare, Legea nr. 17/2000,
republicatd, cu modificdrile si completarile ulterioare, Legea nr. 217/2003, republicati, cu modificirile
si completarile ulterioare, etc.)

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul 29 din 03.01.2019 pentru aprobarea standardelor
minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vérstnice, persoanelor
férd adédpost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane
adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate In comunitate, serviciilor acordate in sistem
integrat si cantinele sociale.

(3) Serviciul social ,,Serviciul de Asistentd Comunitara” este infiingat prin:

a) Hotérarea consiliului al comunei Gugesti nr.56 /17 decembrie 2020 si functioneazi in cadrul
Compartimentului de Asistentd Sociala si Autoritate Tutelard — Priméria comunei Gugesti.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social ,,Serviciul de Asistentd Comunitard” se organizeazi si functioneazi cu respectarea
principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistentd sociald, precum si cu principiile
specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale previzute in standardele minime de calitate
aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciului social ,Serviciul de Asistent
Comunitard” sunt urmatoarele:

a) funcfionarea in regim de interventie imediatd, nefiind necesard incheierea contractului de furnizare
de servicii;
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b) interventia integrata,
¢) flexibilitatea organizarii serviciului in locul unde este necesari interventia;

d) posibilitatea prestérii serviciilor fard evaluarea nevoilor persoanei, in functie de tipul de interventie,
fiind suficientd Inregistrarea persoanelor in registrul de evidenti sau in liste de prezents;

€) promovarea unei imagini pozitive in comunitate a categoriilor de persoane vulnerabile sau aflate in
situatii de dificultate;

f) promovarea comportamentului civic si asumarea responsabilitatii sociale de citre toti actorii sociali,
in vederea prevenirii situatiilor de risc;

g) respectarea $i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
h) protejarea §i promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse
$i tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personali si intreprinderea

de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

i) incurajarea inifiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

J) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare, si asigurarea confidentialitatii
si a eticii profesionale;

k) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacititi de
integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la

un moment dat;

I) promovarea relatiilor de colaborare cu serviciul public de asistentd sociald, precum si cu toti actorii
sociali.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate de “Serviciul de Asistents Comunitara sunt:
a) persoane adulte aflate in situatie de risc de marginalizare si excludere sociala;

b) familii/grupuri aflate in situatie de risc de marginalizare si excludere sociala;

(2) Conditiile de accesare a serviciilor:

a) Accesarea serviciului:

A. adresare directd — beneficiarii se pot adresa in mod direct Serviciului de Asistenti Comunitari
pentru a beneficia de serviciile oferite de acesta.

Acte necesare:

- Cerere din partea solicitantului;
- Copia actului de identitate;
- Copia certificatului de nastere;
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- Copia certificatului de casitorie (acolo unde este cazul);
- Copia certificatului de deces al sotului/sotiei sau sentinta de divort, dupi caz;
- Dovezi referitoare la venitul net lunar realizat de solicitant, dupi caz;

B) referirea din partea Compartimentului de Asistentd Sociala si Autoritate Tutelard Gugesti:
Acte necesare:

- Adresa de referire a cazului;

- Acte de stare civild, dupa caz: copia actului de identitate, copia certificatului de nastere (dupa
caz), copia certificatului de casitorie (acolo unde este cazul), copia certificatului de deces al
sotului/sotiei sau sentintd de divort (dupa caz), dovezi referitoare la venitul net lunar realizat de
solicitant, dupa caz.

- Ancheta sociald efectuata la domiciliul beneficiarului de ctre reprezentantul compartimentului
de specialitate din cadrul Compartimentului de Asistentd Sociala si Autoritate Tutelar;

- Plan de servicii, dupd caz, fn care sunt stabilite masurile necesare prevenirii separarii
copilului/copiilor de parinti;

- Plan de interventie, dupd caz, in care sunt stabilite masurile necesare sustinerii
beneficiarului/beneficiarilor in vederea elimindrii riscului de marginalizare si excludere sociali.

C. referirea din partea organismelor private autorizate sau a altor organizatii/institutii relevante:
Acte necesare:

- Adresa de referire a cazului;

- Acte de stare civild, dupd caz: copia actului de identitate, copia certificatului de nastere (dupa
caz), copia certificatului de césitorie (acolo unde este cazul), copia certificatului de deces al
sotului/sotiei sau sentintd de divort (dupd caz), dovezi referitoare la venitul net lunar realizat de
solicitant, dupd caz;

b) Criterii de eligibilitate:

Sa faca parte din categoriile de beneficiari carora li se adreseazi centrul:

» persoane adulte/grupuri/familii aflate in situatie de risc de marginalizare si excludere sociala.

¢) Dispozitia de admitere este emisd de cétre primarul comunei Gugesti.

d) Contractul de furnizare servicii - ulterior emiterii dispozitiei de admitere se va proceda la
semnarea Contractului de furnizare serviciilor care se incheie Intre furnizorul de servicii sociale,
reprezentat de primarul comunei Gugesti si beneficiar numai in cazul in care beneficiarul urmeazi un
program de integrare/reintegrare sociald care necesitd o planificare a activititilor pe o perioada
determinata de timp.

Atributiile privind semnarea contractului de furnizare de servicii sociale pot fi delegate prin dispozitie
a primarului catre coordonatorul centrului.

Contractul de furnizare de servicii se incheie pe perioada programului de integrare/reintegrare.

Contractul de furnizare servicii este redactat in doud exemplare originale. Un exemplar original al
contractului de furnizare servicii se pastreaza in dosarul personal al beneficiarului.
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(3) Conditii de incetare a serviciilor:
1. la cererea scrisi a beneficiarului;
2. caz de deces al beneficiarului;

3. in cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat care face incompatibild acordarea
serviciilor;

4. cand nu se mai respectd clauzele contractuale de citre beneficiar, dupa caz;

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de ,,Serviciul de Asistentd Comunitard” au
urmétoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile i libertatile fundamentale, fara discriminare pe bazi de rasi, sex, religie,
opinie sau orice alta circumstanti personali ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociala care li se aplics, dupa caz;

¢) s li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite:

d) sa li se asigure continuitatea/transferul/recomandarea serviciilor sociale furnizate, atét timp cét se
ment{in conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sé fie protejai de lege atét ei, ct si bunurile lor, atunci cind nu au capacitate de exercitiu;
f) sé fie informati asupra situafiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale.

ARTICOLUL 7
Activititi si functii

Principalele functii ale serviciului social ,,Serviciul de Asistentd Comunitard” sunt urmétoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale in comunitate, prin asigurarea urméatoarele activitati:

1. evaluarea inifiald (ancheta sociald, fisa de evaluare);

2. elaborarea planului de interventie;

3. aplicarea planului de interventie;

4. monitorizarea implementarii méasurilor din planul de interventie;
S. reevaluare.

b) de valorificare a potentialului membrilor comunitaii in vederea prevenirii situatiilor de neglijare,
abuz, abandon, violentd, excluziune sociala etc., prin asigurarea urmétoarelor activitati:

1. activitati de sensibilizare §i informare a populatiei;
2. promovarea participdrii sociale;
3. promovarea voluntariatului;

¢) de informare a potentialilor beneficiari, autorititilor publice si publicului larg despre domeniul siu
de activitate i de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot
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intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. informare si consiliere:
o privind drepturile sociale;
e prevenirea $i combaterea unor comportamente care pot conduce la cresterea riscului de
excluziune sociald (violenta in familie, traficul de persoane, delincventa;
e masurile de sprijin in vederea facilitarii integréarii/reintegrarii sociale i insertiei/reinsertiei
familiale a categoriilor de persoane defavorizate.

2. educatie extracurriculara:

e educatie privind prevenirea i combaterea bolilor transmisibile;
e educafie pentru prevenirea §i combaterea consumului de droguri, alcool, tutun;
e educatie pentru prevenirea i combaterea comportamentelor anti-sociale.

3. educatie pentru sinatate;
4. suport pentru obtinerea unui loc de munca si mentinerea pe piata muncii;
e facilitarea accesului la servicii de formare si reconversie profesionala.
5. facilitare a accesului la o locuinta:
e intocmirea si obtinerea documentelor care evidentiazi situatia de dificultate a
persoanei/familiei;
e identificare locuinte sociale si locuinte cu chirii accesibile.

6. promovarea unui stil de viatd sanatos si activ:

o facilitarea accesului la servicii medicale;
e promovarea activitatilor de voluntariat,

7. procurarea actelor de identitate (certificate de nagtere, carti de identitate);

8. comunicare $i monitorizare situatii de risc: monitorizarea persoanei varstnice si a persoanei adulte
cu dizabilitati.

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activititi:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaludri/reevalurdri periodice a serviciilor oferite/prestate;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea urmitoarelor
activitati:

1. evidenta corectd a resurselor materiale;

2. intocmirea necesarului de buget al serviciului;
3. evaluarea profesionali a personalului;

4. intocmirea fiselor de post a personalului;
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ARTICOLUL 8
Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social ,,Serviciul de Asistentd Comunitara” funcfioneazi cu un numar de 3 total personal,
conform prevederilor Hotarérii consiliului local, din care:

a) personal de conducere: coordonator serviciu;
b) personal de specialitate: asistent social si asistent medical comunitar;

d) voluntari: numarul voluntarilor poate varia in functie de activititile planificate.

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere poate fi, dupa caz: coordonator serviciu

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitdtilor desfasurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzdtor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor sociale,

codulul muncii etc.;

b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementirii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alfi furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii civile la
actiuni care vizeazd ameliorarea asistentei sociale a grupurilor vulnerabile;

e) raspunde de calitatea activitafilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competenei, masuri de organizare care si conduci la imbunitatirea acestor activititi sau, dupa

caz, formuleaza propuneri in acest sens;

f) organizeaza activitatea personalului §i asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare si functionare;

g) Intocmegste proiectul bugetului serviciului;
h) asigurd Incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale, dupa caz;
i) alte atributii prevdzute in standardul minim de calitate aplicabil.

ARTICOLUL 10
Personalul specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate poate fi:
a) asistent social (263501);

b) asistent medical comunitar (325301);
(2) Atributii ale personalului de specialitate privesc in principal elaborarea planului de interventie:
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a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale, cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile §i a prezentului regulament;

b) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii de resurse;
¢) monitorizeazd respectarea standardelor minime de calitate;

d) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;

e) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

ARTICOLUL 11
Finantarea serviciului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, furnizorul de servicii sociale are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordarii serviciului cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor serviciului se asigurd, in conditiile legii, din urmétoarele surse:

a) bugetul local;

b) bugetul de stat;

¢) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tard si din
strdinatate;

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

AVIZAT DE LEGALITATE,
SECRETAR GE /
Victori
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